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VILLKOR FOR DACK- OCH HJULFORVARING

Soderorts Bilvard AB

Dessa villkor géller for forvaring av dack, falgar och kompletta hjul hos Sdderorts Bilvard AB. Genom att lamna in
hjul for forvaring ingas avtal om forvaring enligt dessa villkor.

Med “Hjul” avses dack, falgar eller kompletta hjul bestdende av dack och filg. Med “Kund” avses den privatperson
eller juridiska person som bestéllt eller godkint forvaringstjansten. Med “Inldmnare” avses den person som
lamnar in Hjulen. Om inget annat meddelats har Soderorts Bilvard AB ratt att utga fran att Inlimnaren ar agare
till Hjulen eller har behdrighet fran dgaren att lamna in dem for forvaring.

1. Forvaringstid - en férvaring ar en sasong

Forvaring hos Soderorts Bilvard AB sker en sdsong at gangen. En forvaringssidsong motsvarar normalt cirka sex
manader och avser tiden mellan tva ordinarie sdsongsbundna hjulskiften.

Tidpunkten for hjulskifte kan variera beroende pa vader, temperatur, lagkrav och Kundens individuella
forutsattningar. Forvaringssasongen ar darfor inte knuten till ett exakt kalenderdatum.

Nar Kunden genomfor nésta sdsongsbundna hjulskifte och ldmnar den avmonterade hjuluppsattningen for
fortsatt forvaring paborjas en ny forvaringssasong och en ny forvaringsavgift debiteras enligt gillande prislista.

Detta galler d&ven om hjulskiftet sker sent under aktuell sdsong, exempelvis om vinterhjul lamnas in forst under
juni eller senare. En forvaringsavgift avser en sdsong och inte ett bestdmt antal manader eller dagar.
Forvaringsavgiften reduceras darfér normalt inte enbart pa grund av att den faktiska férvaringstiden inom
sdsongen blir kortare.

Hjul ar inte avsedda att forvaras hos Soderorts Bilvard AB langre dn 12 manader utan ny férvaringsperiod, nytt
avtal eller annan sarskild 6verenskommelse med Kunden.

2. Forvaringsbevis och fotodokumentation

Vid inlamning registreras Hjulen och Kunden far ett digitalt forvaringsbevis/inlamningsbevis, normalt via e-post.
Beviset kan innehdlla fordonsuppgifter, registreringsnummer, antal Hjul, typ av dick, inlimningsdatum samt
fotografier av Hjulen.

Forvaringsbeviset kan skickas till fordonsdgaren, foraren eller annan kontaktperson som Kunden har uppgett
eller godkant.

Soderorts Bilvard AB far fotografera och dokumentera Hjulens skick vid inldmning, kontroll, férvaring och
utlimning. Dokumentationen far anvdndas for identifiering, kvalitetsuppféljning och vid beddmning av
reklamation eller skada.

3. Forvaring, tvitt och kontroll

Soderorts Bilvard AB forvarar Kundens Hjul fackmassigt och omsorgsfullt. Hjulen tvittas och deras allmédnna
skick kontrolleras.

Nar det ar relevant kontrolleras bland annat monsterdjup, synliga skador, slitage och allmédn kondition.
Kontrollen &r i forsta hand okular och praktisk och innebéar inte ndgon garanti for att diacket saknar dolda eller
invandiga fel som inte rimligen kan upptédckas utan sarskild undersokning.
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4. Sasongsinventering och personlig service

Efter avslutad dackbytessdsong inventerar Soderorts Bilvard AB de Hjul som finns i férvaring. Vid inventeringen
uppmarksammas bland annat dack som bdérjar bli utslitna, har bristande monsterdjup, uppvisar skador eller av
andra skal kan behova ersattas inféor kommande sdsong.

Nar Soderorts Bilvard AB bedomer att Kunden kan behdva nya dack kontaktas Kunden sa langt det ar mojligt
personligen. Syftet ar att Kunden i god tid ska fa information om dackens skick och mojlighet att planera ett
eventuellt dackbyte.

Denna service befriar inte Kunden fran det egna ansvaret for fordonets och dackens trafiksdakerhet.

5. Hjulens skick och naturligt dldrande

Dack och filgar paverkas av anvandning, alder, tidigare skador och naturligt materialdldrande. Soderorts Bilvard
AB ansvarar inte for skador eller forandringar som fanns fore inlamningen eller som inte har orsakats av bolagets
hantering eller forvaring.

Detta kan exempelvis avse befintliga repor och kantstotningar pa filgar, korrosion och oxidation, tidigare
lagningar, ojamnt déckslitage, dubbutfall, sprickbildning, uttorkning, naturligt dldrande av gummi, tidigare
stomskador eller andra fel som harror fran Hjulens tidigare anviandning eller alder.

Detsamma giller aldersrelaterade eller normalt uppkommande fel pa TPMS-ventiler, sensorer och
sensorbatterier nar felet inte har orsakats genom vardslos hantering av Soderorts Bilvard AB.

6. TPMS och annan extra utrustning

Kontroll, felsokning, programmering, byte eller installation av TPMS-sensorer ingar inte automatiskt i
dackforvaringen om detta inte sarskilt har avtalats. Sddana arbeten och erforderliga komponenter kan debiteras
separat.

Losa tillbehor sasom hjulbultar, 1asbultsnycklar, navkapslar, adaptrar, spacers eller andra foremal omfattas
endast av forvaringen om Sdderorts Bilvard AB uttryckligen har registrerat eller tagit emot dem for detta
dndamal.

7. Trafiksdkerhet och ritt att neka montering

Soderorts Bilvard AB har ratt att av sdkerhetsskdl neka montering av Hjul eller dick som bedoms vara
trafikfarliga, inte uppfylla gillande lagkrav eller pa annat satt vara olampliga for det aktuella fordonet.

Soderorts Bilvard AB informerar Kunden nir ett sadant forhallande uppticks och ar inte skyldigt att utfora
arbete som bedoms strida mot lag, myndighetskrav eller god trafiksakerhet.

8. Fordonets hjulinfiastning, bultar och befintliga fel

Soderorts Bilvard AB ansvarar inte for befintliga fel, skador, slitage eller forsvagningar pa fordonet eller dess
hjulinfastning som inte har orsakats av Sdderorts Bilvard AB:s arbete.

I samband med hjulskifte kan fel eller forslitningar upptackas pa exempelvis hjulbultar, hjulmuttrar, pinnbultar,
gangor, nav, navhal, 1asbultar, lasmuttrar, distanser eller andra delar av hjulinfistningen. Sddana delar kan vara
slitna, korroderade, skadade, felaktigt monterade eller tidigare 6verdragna och kan behéva repareras eller bytas
for att ett sakert hjulskifte ska kunna genomforas.

Kostnader for reparation eller utbyte av befintligt slitna, skadade eller felaktiga komponenter pa fordonet ingar
inte i dackforvaringen eller det ordinarie hjulskiftet och bekostas av Kunden.

Om ett fel paverkar mojligheten att montera Hjulen pa ett fackmassigt och trafiksikert satt har Soéderorts Bilvard
AB ritt att avbryta eller avvakta med arbetet och informera Kunden om vilka atgarder som behover utforas. Detta
begransar inte bolagets ansvar for skada som faktiskt har orsakats genom fel eller forsummelse vid bolagets eget
arbete.

VIKTIGT - EFTERDRAGNING AV HJUL

Efter hjulskifte ska Kunden kontrollera och vid behov efterdra hjulbultar eller hjulmuttrar efter cirka 5-10 mils
korning, eller enligt de sérskilda instruktioner som Soderorts Bilvard AB lamnar.

Kunden ansvarar for att efterdragningen genomfors. Soderorts Bilvard AB ansvarar inte for skada som
uppkommer till f6ljd av att Kunden inte foljt lamnad instruktion om efterdragning, i den omfattning detta ar
forenligt med tvingande lag.

Tjurhornsgrind 6, 121 63 Johanneshov ¢ 08-549 02 549 < kontakt@soderortsbilvard.se ¢ www.soderortsbilvard.se ¢ Org.nr 556917-1019



9. Bokning, avbokning och uteblivet besok

Forvaring av Hjul innebar inte att Kunden automatiskt har en reserverad tid for nista dackskifte. Dackskifte
bokas separat.

En bokad tid som Kunden inte kan utnyttja ska avbokas eller ombokas sd snart som mdgjligt och senast 24 timmar
fore bokad tid.

Om Kunden uteblir fran en bokad tid utan att ha avbokat debiteras en uteblivandeavgift om 500 kronor. Avgiften
ar en pa forhand bestidmd erséttning for den bokade tid och de resurser som reserverats for Kunden och
tillampas i den utstrackning avgiften ar skalig och férenlig med tvingande lag.

Information om uteblivandeavgiften ska lamnas i samband med bokningen eller framga av bokningsvillkoren.

10. Framtagning och utlimning av Hjul

Kunden ska kontakta Soderorts Bilvard AB i god tid om Hjul ska hdmtas ut utan att monteras pa fordonet. Hjul
kan forvaras pa annan lagerplats dn den plats diar Kunden normalt lamnar eller hdmtar sitt fordon och
omedelbar utldmning kan darfor inte alltid garanteras utan foregaende avisering.

Soderorts Bilvard AB har ratt att krava legitimation eller annan identifiering fore utlimning. Om annan person dn
registrerad Kund, fordonsagare eller behorig forare ska hamta Hjulen far bolaget kriava fullmakt eller annat
godtagbart godkdnnande.

Om det rader osdkerhet om vem som har ritt till Hjulen har Soderorts Bilvard AB ratt att avvakta med
utlamningen till dess att behorigheten har kunnat styrkas.

11. Forsakring och ansvar for Kundens egendom

Kundens egendom omfattas av forsakringsskydd under den tid Hjulen forvaras hos Soderorts Bilvard AB, enligt
bolagets vid var tid gallande forsakringsvillkor.

Om Hjul skadas, forstors eller forsvinner under forvaringen bedoms Soderorts Bilvard AB:s ansvar enligt
géllande lag, dessa villkor och tillampligt forsakringsskydd.

Vid bedémning av eventuell ersattning kan bland annat Hjulens alder, skick, tidigare slitage, dokumenterade
befintliga skador och ekonomiska varde fore skadan fa betydelse. Dessa villkor begransar inte privatkundens
rattigheter enligt tvingande konsumentlagstiftning.

12. Reklamation, unders6kning och skadebegriansning

Om Kunden anser att Hjul har skadats, forvaxlats, forsvunnit eller hanterats felaktigt ska Kunden kontakta
Soderorts Bilvard AB sa snart som mojligt efter att forhallandet upptéckts.

Kunden ska ge Soderorts Bilvard AB skilig mojlighet att undersoka och dokumentera den pastadda skadan innan
Hjulet repareras, kasseras, forandras eller lamnas till tredje part for atgard.

Kunden ska vidta skaliga atgarder for att begriansa eventuell skada och undvika onddiga kostnader. Soderorts
Bilvard AB ersitter inte utan vidare kostnader for atgarder som Kunden bestallt fran annan aktor utan att bolaget
forst fatt skalig mojlighet att undersoka och, dar det ar aktuellt, avhjdlpa det pastadda felet. Detta galler inte nédr
sarskilda omstandigheter gor det oskaligt att krava detta av Kunden.

For privatkund galler alltid de rattigheter och reklamationsregler som féljer av tvingande konsumentlagstiftning.

13. Pris, betalning och kvarhallande av Hjul

Kunden ska betala avtalat pris for forvaring, dackskifte och andra bestéllda tjanster enligt Séderorts Bilvard AB:s
aktuella prislista eller sarskild 6verenskommelse.

Vid forsenad betalning far drojsmalsranta samt lagstadgade kostnader for betalningspaminnelse och inkasso tas
ut.

Nar lagens forutsattningar ar uppfyllda har Soderorts Bilvard AB ratt att halla kvar Hjul som finns i bolagets
besittning till dess att forfallen fordran hénforlig till uppdraget ar betald eller Kunden vid tvist har stillt
godtagbar sdkerhet.
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14. Hjul som inte hamtas

Nar en forvaringssasong eller ett forvaringsavtal har upphort ansvarar Kunden for att boka dackskifte, inga ny
forvaringsperiod eller hdmta Hjulen. Om Kunden inte hdmtar Hjulen har Séderorts Bilvard AB ratt till skalig
ersattning for fortsatt vard och forvaring.

Soderorts Bilvard AB far avsluta fortsatt forvaring och skriftligen uppmana Kunden att hdmta Hjulen. Om Hjulen
trots sddan uppmaning inte hdmtas far bolaget, ndr lagens forutsiattningar ar uppfyllda, tillampa lagen
(1985:982) om naringsidkares rétt att sédlja saker som inte har hamtats.

I den formella uppmaningen ska Kunden informeras om att Hjulen kan komma att séljas och ges en tidsfrist om
minst tre manader fran uppmaningen. Nar lagens forutsittningar ar uppfyllda far Soderorts Bilvard AB silja
Hjulen. Forséljningen ska ske med omsorg och med beaktande av Kundens intresse.

Soderorts Bilvard AB har ratt att ur kopeskillingen tdcka forfallna fordringar och tillatna forsaljningskostnader.
Eventuellt 6verskott hanteras enligt gillande lag. Om Hjulen uppenbarligen saknar forsaljningsvirde far de
bortskaffas nar forutsattningarna enligt lagen ar uppfyllda.

15. Agarbyte och Kundens kontaktuppgifter

Kunden ansvarar for att Soderorts Bilvard AB har aktuellt telefonnummer, e-postadress, postadress och relevanta
fordonsuppgifter.

Kunden ska meddela bolaget om fordonet eller Hjulen byter dgare eller om annan férandring sker som paverkar
forvaringen. Forvaringsavtalet upphor inte automatiskt for att fordonet séljs.

Ny &gare till fordonet far inte automatiskt ratt att hdmta forvarade Hjul utan att rétten till Hjulen kan styrkas
eller 6verlatelsen har godkants av Kunden.

16. Kommunikation och personuppgifter

Soderorts Bilvard AB far anvinda Kundens registrerade kontaktuppgifter for kommunikation som dr nédviandig
eller relevant for forvaringsforhallandet, exempelvis forvaringsbevis, fotografier av Hjul, information om déackens
skick, bokningsinformation, dickbytespaminnelser, betalningsinformation och begaran om avhdmtning.

Personuppgifter och dokumentation behandlas enligt tillamplig dataskyddslagstiftning.

17. Foéretagskunder

Nar Kunden &r foretag eller annan naringsidkare och tjansten kops huvudsakligen inom naringsverksamheten
géller inte de konsumentskyddsregler som endast giller privatkunder.

Soderorts Bilvird AB ansvarar gentemot foretagskund inte for indirekt skada sdasom utebliven vinst,
produktionsbortfall, inkomstbortfall eller annan indirekt ekonomisk foljdskada, om inte annat féljer av tvingande
lag eller skadan har orsakats uppsatligen eller genom grov vardsloshet.

Foretagskund ska reklamera fel eller skada inom skalig tid efter att felet eller skadan upptackts eller borde ha
upptackts.

18. Tvingande lag och tvist

For privatkunder giller konsumenttjinstlagen och annan tillimplig tvingande konsumentlagstiftning. Om nagon
bestammelse i dessa villkor strider mot tvingande lag giller lagen framfor villkoret.

Eventuell tvist ska i forsta hand forsoka losas direkt mellan Kunden och Soderorts Bilvdrd AB. Privatkund kan,
ndr forutsattningarna for provning ar uppfyllda, vanda sig till Allmdnna reklamationsndmnden (ARN). Tvist kan
dven provas av behorig allmdn domstol enligt svensk lag.

Soderorts Bilvard AB
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